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Before you begin

What this is

9 practice questions for CALIFORNIA DEPARTMENT OF INSURANCE LA9QHQVH , each with
its answer key and an explanation. Answer a question before you read its key — the
explanation is worth more once you have committed.

If something looks wrong

Send us three things and we will check it:

the exam code, LA9QHQVH

the question number

the email address on your order

Write to support@mometrix.net. We reply within one business day.
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Q U E S T I O N  1 M U LT I P L E  C H O I C E

¿Cuáles de los siguientes son los componentes principales de una póliza de Responsabilidad Civil
General (Commercial General Liability - CGL)? (Elija dos.)

A Cobertura de Lesiones Corporales y Daños a la Propiedad

B Cobertura de Seguro de Vida a Término

C Cobertura de Gastos Médicos

D Cobertura de Responsabilidad Personal y Publicidad

A N S W E R A · D

W H Y Una póliza CGL estándar de ISO incluye dos categorías amplias de cobertura: (1) Lesiones Corporales y
Daños a la Propiedad (Bodily Injury and Property Damage), y (2) Responsabilidad Personal y Publicidad
(Personal and Advertising Injury). El seguro de vida a término no es un componente del CGL, y los gastos
médicos típicamente se ofrecen como una cobertura separada e independiente.

Q U E S T I O N  2 M U LT I P L E  C H O I C E

En California, ¿cuáles de las siguientes afirmaciones sobre el seguro de Compensación de Trabajadores
son correctas? (Elija dos.)

A Es obligatorio para la mayoría de los empleadores en California

B Cubre únicamente lesiones ocurridas en el lugar de trabajo, sin excepciones

C Proporciona beneficios médicos y de reemplazo salarial para trabajadores lesionados

D Es opcional y solo se recomienda para grandes corporaciones

A N S W E R A · C

W H Y En California, el seguro de Compensación de Trabajadores es legalmente obligatorio para la mayoría de los
empleadores (con excepciones muy limitadas como ciertos contratistas independientes) y proporciona
beneficios médicos y de indemnización por reemplazo salarial a los empleados lesionados en el trabajo. La
opción B es incorrecta porque existen excepciones (p. ej., lesiones que ocurran durante el almuerzo fuera
del recinto en ciertas circunstancias). La opción D es incorrecta porque la ley estatal exige la cobertura
independientemente del tamaño del empleador en la mayoría de los casos.
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Q U E S T I O N  3 S I N G L E  C H O I C E

¿Cuál es el monto mínimo de cobertura de responsabilidad civil por lesiones corporales que exige la ley
de California para la mayoría de los conductores particulares?

A $5,000 por persona / $10,000 por accidente

B $15,000 por persona / $30,000 por accidente

C $25,000 por persona / $50,000 por accidente

D $50,000 por persona / $100,000 por accidente

A N S W E R B

W H Y California exige los límites mínimos de responsabilidad civil automotriz de $15,000 por persona lesionada,
$30,000 por accidente para lesiones corporales a todas las personas, y $5,000 por accidente para daños a la
propiedad (conocidos como límites 15/30/5) para los conductores particulares. Estos montos están
establecidos en el Código de Vehículos de California.

Q U E S T I O N  4 S I N G L E  C H O I C E

En una póliza estándar de seguro contra incendios para propiedades residenciales en California, ¿cuál
es el propósito principal de la cobertura de 'Gastos de Vida Adicional' (Additional Living Expense -
ALE)?

A Pagar el costo de reemplazo total de la propiedad dañada

B Cubrir el aumento en los gastos de manutención cuando la vivienda se vuelve inhabitable
debido a un siniestro cubierto

C Pagar la hipoteca del asegurado durante el período de reconstrucción

D Cubrir el valor del terreno donde se ubica la propiedad

A N S W E R B

W H Y La cobertura de Gastos de Vida Adicional (ALE) reembolsa al asegurado los costos adicionales de vivienda,
alimentación y otros gastos necesarios cuando su vivienda resulta inhabitable a causa de un siniestro
cubierto. No cubre el reemplazo total (eso es la cobertura A), ni los pagos hipotecarios, ni el valor del
terreno.
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Q U E S T I O N  5 S I N G L E  C H O I C E

¿Cuál de las siguientes descripciones define mejor el término 'subscripción' (underwriting) en el
contexto de los seguros?

A El proceso de presentar una queja ante el Departamento de Seguros de California

B El proceso mediante el cual el asegurador evalúa el riesgo y determina si aceptará el riesgo y a
qué precio

C La cancelación obligatoria de una póliza por falta de pago

D La emisión de una nueva póliza únicamente después de que ocurra una pérdida

A N S W E R B

W H Y La suscripción (underwriting) es el proceso mediante el cual un asegurador evalúa, acepta o rechaza los
riesgos, y determina las condiciones, los términos y la prima adecuada para la cobertura. Es una función
central en la operación de cualquier aseguradora. Las otras opciones describen conceptos distintos
(reclamaciones, cancelación de pólizas) o son incorrectas.

Q U E S T I O N  6 S I N G L E  C H O I C E

¿Cuál de las siguientes exclusiones se encuentra típicamente en una póliza de Responsabilidad Civil
General (CGL)?

A Daños por incendio

B Lesiones corporales a empleados que se encuentran dentro del alcance de la ley de
compensación de trabajadores

C Daños a la propiedad causados por vehículos automotores

D Daños cubiertos bajo una póliza de seguros de propietarios de vivienda

A N S W E R B

W H Y La póliza CGL incluye típicamente una exclusión para lesiones corporales a empleados que están cubiertas
por la ley de compensación de trabajadores obligatoria (exclusión de lesiones a empleados / 'employee
injury exclusion'). Esta exclusión evita la duplicación de cobertura con la póliza de compensación de
trabajadores.
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Q U E S T I O N  7 S I N G L E  C H O I C E

¿Qué autoridad regulatoria es responsable de supervisar a las aseguradoras y productores de seguros
en California?

A El Departamento de Seguros de California (California Department of Insurance - CDI)

B La Comisión de Valores de California

C La Administración de Pequeños Negocios

D El Departamento de Servicios Financieros de California

A N S W E R A

W H Y El Departamento de Seguros de California (CDI) es la agencia estatal encargada de regular la industria de
seguros en California, incluyendo la supervisión de aseguradoras, la concesión de licencias a
productores/agentes, la aprobación de tarifas y formas de pólizas, y la protección al consumidor. Las
demás opciones son agencias que regulan otras industrias o no existen como tales en California.

Q U E S T I O N  8 S I N G L E  C H O I C E

¿Cuál es la diferencia principal entre el valor real en efectivo (Actual Cash Value - ACV) y el costo de
reemplazo (Replacement Cost) en una póliza de daños a la propiedad?

A ACV y costo de reemplazo son términos sinónimos en seguros de propiedad

B ACV incluye solo la depreciación, mientras que el costo de reemplazo no considera depreciación

C ACV es el costo de reemplazo menos la depreciación, mientras que el costo de reemplazo es el
monto para reparar o reemplazar sin deducir depreciación

D ACV se aplica solo a vehículos, mientras que el costo de reemplazo se aplica solo a edificios

A N S W E R C

W H Y El Valor Real en Efectivo (ACV) se calcula como el costo de reemplazo de la propiedad dañada menos la
depreciación acumulada. El Costo de Reemplazo es el monto necesario para reparar o reemplazar la
propiedad con materiales de tipo y calidad similares, sin deducción por depreciación. Ambos conceptos se
aplican a diversos tipos de propiedad, no están restringidos a vehículos o edificios exclusivamente.
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Q U E S T I O N  9 S I N G L E  C H O I C E

¿Cuál es el propósito principal de una póliza de Responsabilidad Profesional (Errors and Omissions -
E&O)?

A Cubre daños físicos a la propiedad del asegurado

B Cubre lesiones corporales del asegurado en su lugar de trabajo

C Cubre las reclamaciones contra el asegurado por errores, omisiones o negligencia profesional
en la prestación de sus servicios

D Cubre los daños por vehículos automotores utilizados en el negocio

A N S W E R C

W H Y La póliza de Responsabilidad Profesional (E&O), también conocida como Responsabilidad Civil Profesional,
cubre las reclamaciones derivadas de errores, omisiones, actos negligentes o incumplimiento en la
prestación de servicios profesionales. Es esencial para profesiones como médicos, abogados, contadores y
consultores. Las otras opciones describen coberturas diferentes (propiedad, compensación de trabajadores,
auto comercial).
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