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Before you begin

What this is

9 practice questions for Chartered Insurance Institute (CII) BMY5NXJM , each with its
answer key and an explanation. Answer a question before you read its key — the
explanation is worth more once you have committed.

If something looks wrong

Send us three things and we will check it:

the exam code, BMY5NXJM

the question number

the email address on your order

Write to support@mometrix.net. We reply within one business day.
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Q U E S T I O N  1 S I N G L E  C H O I C E

在香港，哪個機構是規管一般保險業務的主要監管機構？

A 香港金融管理局（金管局）

B 保險業監管局（保監局）

C 證券及期貨事務監察委員會（證監會）

D 香港交易及結算所有限公司（港交所）

A N S W E R B

W H Y 保險業監管局（Insurance Authority，IA）自2017年起接手前身「保險業監理處」的職能，是香港一般保險
及長期保險業務的主要監管機構，並根據《保險業條例》運作。金管局監管銀行業，證監會監管證券市場，
港交所負責證券交易平台，均非一般保險的監管機構。

Q U E S T I O N  2 S I N G L E  C H O I C E

在一般保險保單中，「excess」（自負額／墊底費）一詞的含義是什麼？

A 保險公司就每宗索償最高賠償的金額

B 保單生效前投保人必須支付的保費

C 在保險公司賠償前，保單持有人須自行承擔的指定金額

D 投保人因違反保單條款而被沒收的保費部分

A N S W E R C

W H Y Excess（自負額／墊底費）是指在保險公司支付賠償前，保單持有人就每宗索償必須自行承擔的指定金額。
其目的是減少小額索償及降低道德風險。其他選項分別涉及保額、保費及保費沒收的概念，並非excess的定
義。
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Q U E S T I O N  3 S I N G L E  C H O I C E

下列哪一項屬於一般保險（General Insurance）的產品類別？

A 終身壽險

B 儲蓄保險

C 汽車保險

D 年金保險

A N S W E R C

W H Y 汽車保險屬於一般保險的財產損失類別。終身壽險、儲蓄保險及年金保險均屬於長期保險（人壽保險），由
不同的監管及精算原則所規管，並非一般保險的範疇。

Q U E S T I O N  4 S I N G L E  C H O I C E

在一般保險中，「道德風險」（moral hazard）一詞最適合指下列哪一種情況？

A 投保人因投保後行為改變而增加損失發生的機會

B 投保人對保險產品內容理解不足

C 因自然災害導致大量索償

D 保險公司因投資失利而導致償付能力下降

A N S W E R A

W H Y 道德風險是指個人在獲得保險保障後，改變其行為以致增加損失發生機率或擴大損失規模的現象，例如投保
火險後疏於防盜。選項B屬於資訊不足或銷售誤導，選項C屬於客觀風險，選項D屬於保險公司經營風險，均
非道德風險的定義。
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Q U E S T I O N  5 S I N G L E  C H O I C E

一般保險索償時，保單持有人通常首先需要履行哪一項義務？

A 即時與保險公司簽訂和解協議

B 在合理時間內向保險公司發出索償通知並提供所需證明文件

C 自費聘請律師向對方提出訴訟

D 自行向對方當事人收取賠償後再通知保險公司

A N S W E R B

W H Y 一般保單條款普遍要求保單持有人在事故發生後，於合理時間內通知保險公司並提交相關證明文件，以讓保
險公司能評估及處理索償。選項A屬於索償後期步驟，選項C並非必要前置程序，選項D違反保單的代位權及
合作義務。

Q U E S T I O N  6 S I N G L E  C H O I C E

根據香港保險業監管局的發牌制度，個人從事一般保險業務（包括投資相連保險以外的業務）一般需要
持有甚麼牌照？

A 證券及期貨事務監察委員會的業務代表牌照

B 保險業監管局所發出的業務代表（一般保險）牌照

C 金管局的人壽保險代理牌照

D 沒有發牌要求，只要受僱於保險公司即可

A N S W E R B

W H Y 根據《保險業條例》，任何人士在香港經營或受聘經營一般保險業務，必須根據保險業監管局的發牌制度取
得適當的業務代表（一般保險）牌照。證監會、金管局規管其他金融活動；持牌人數由保監局規管。
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Q U E S T I O N  7 S I N G L E  C H O I C E

下列哪一項最能說明「再保險」（reinsurance）的功能？

A 由投保人將同一風險分散投保予多家保險公司

B 保險公司將其承保的部分風險轉移予另一保險公司，以降低自身承保責任

C 保險公司向投保人收取額外保費以增加利潤

D 投保人向再保險公司直接索償

A N S W E R B

W H Y 再保險是指原保險公司（分出公司）將其承保的風險部分轉移予另一保險公司（再保險公司），以降低自身
承保責任、穩定損失率及提升承保能力。投保人與再保險公司之間並無直接合約關係，亦不能直接向其索
償。

Q U E S T I O N  8 S I N G L E  C H O I C E

在一般保險合約中，「最高誠信」（utmost good faith）原則要求投保人履行甚麼義務？

A 必須在索償時支付全數保費

B 必須向保險公司披露所有與投保風險相關的重要事實

C 必須在事故發生後 24 小時內報警

D 必須接受保險公司指定的維修承辦商

A N S W E R B

W H Y 最高誠信（uberrima fides）是保險合約的基本原則，要求投保人在投保時向保險公司披露所有重要事實
（material facts），包括已知或應知而未披露的事項，否則保險公司可有權使合約無效。其他選項涉及保費
繳付、報案程序及維修安排，並非最高誠信原則的核心。
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Q U E S T I O N  9 M U LT I P L E  C H O I C E

下列哪些屬於一般保險的常見產品類別？（請選擇兩項）

A 家居保險（Home Insurance）

B 旅遊保險（Travel Insurance）

C 終身壽險（Whole Life Insurance）

D 年金保險（Annuity Insurance）

A N S W E R A · B

W H Y 家居保險及旅遊保險均屬於一般保險中的財產及意外險類別，保期通常為一年或以下，並不具儲蓄成分。終
身壽險及年金保險則屬於長期保險（人壽保險）範疇，受不同的監管及精算要求所規管。
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